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Le CRTC doit s’assurer que les objectifs de la 
politique de radiodiffusion sont atteints
Objectif principal en lien avec notre sujet :

3 (1) r) les entreprises en ligne doivent clairement mettre en valeur et 
recommander la programmation canadienne, dans les deux langues 
officielles ainsi qu’en langues autochtones, et veiller à ce que tout moyen de 
contrôle de la programmation génère des résultats permettant sa 
découverte

Ce document propose des indicateurs liés aux mots en gras ci-dessus et ce, 
dans le but d’évaluer l’atteinte des objectifs
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Le CRTC doit recueillir les renseignements

Le CRTC doit recueillir auprès des principaux services de diffusion continue de 
musique les renseignements nécessaire afin de s’assurer qu’ils contribuent à 
l’atteinte des objectifs de la politique canadienne de radiodiffusion, notamment 
l’article  3 (1) r)
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Indicateurs permettant de vérifier l’atteinte de 
l’objectif 3 (1) r) 

La découverte peut être mesuré avec:

● La part de marché du répertoire musical étudié (ex: canadien, francophone)

La mise en valeur et la recommandation peut être mesuré avec:

● Le pourcentage d’écoutes provenant des recommandations des plateformes
● Le nombre d’impression généré par les recommandations des plateformes
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Indicateur pour la découverte

Part de marché

Par exemple: quelle est la part de 
marché de la musique canadienne 
dans le top 10 000 des chansons les 
plus écoutées au Canada?

La découverte de la 
programmation canadienne, 

dans les deux langues officielles 
ainsi qu’en langues autochtones, 
est l’objectif principal de l’article 

3(1)r).

La réglementation doit avoir un 
impact sur la découverte, et donc 

sur la part de marché de nos 
répertoires.
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Mise en valeur et recommandation 
Indicateur #1

% d’écoutes provenant des recommandations des 
plateformes

Ce concept fait également référence aux “sources 
programmées” ou “passives”

Ci-dessus: capture d’écran provenant de 
Spotify for Artists. Les types de sources 

programmées sont dans l’encadré rouge. 7



Nombre d’impression passive

Impression provenant des 
recommandations des plateformes

Ci-dessus: capture d’écran provenant de Spotify for creators
Les impressions passives figurent dans l’encadré rouge. 8

Mise en valeur et recommandation 
Indicateur #2



Le CRTC a le pouvoir de réglementer
Le CRTC peut réglementer la mise en valeur et la découvrabilité

9.1 (1) e)  la présentation des émissions et des services de programmation que peut sélectionner le public, 
y compris la mise en valeur et la découvrabilité des émissions canadiennes et des services de 
programmation canadiens, notamment les émissions de langue originale française; 

Le CRTC a le pouvoir de recueillir les données

9.1 (1) o) la communication de tout autre renseignement au Conseil par les exploitants d’entreprises de 
radiodiffusion qu’il estime nécessaire pour l’exécution de la présente loi, y compris des renseignements :

● financiers ou commerciaux,
● sur la programmation,
● sur les dépenses visées à l’article 11.1,
● relatifs à la mesure de l’audience, à l’exclusion des renseignements qui permettraient d’identifier un 

individu qui fait partie de cette audience;
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Considérations pour la réglementation

L’approche réglementaire doit:
1. Être compatible avec la loi
2. Être axée vers des résultats mesurables, et non sur comment ils sont 

atteints
3. Être applicable à tous les services de diffusion continue de musique
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Mécanique d’une réglementation

1. Le CRTC demande aux services de musique en ligne d’assurer la mise en valeur 
et la découvrabilité de nos répertoires (ex: canadien, francophone) en la 
comparant à celle d’autres répertoires (ex. non-canadien, non-francophone). La 
comparaison est essentielle.

2. Le CRTC collecte les données afin de s’assurer que les obligations sont 
respectées. Nous suggérons deux indicateurs:  1) le % d’écoute provenant des 
recommandations 2)  le nombre d’impressions passives.

3. Le CRTC évalue l’impact des obligations sur la découverte de nos répertoires 
avec la part de marché comme indicateur.
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EXEMPLE 1: CONTENU CANADIEN

Les prochaines diapositives illustrent un exemple.

La position finale de l’APEM n’est pas encore définie.
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Étape 1 |  Le CRTC impose des conditions

Le CRTC émet une ordonnance imposant des conditions à un service de musique 
exigeant que la mise en valeur et la découvrabilité hebdomadaire de la musique 
canadienne soit au moins équivalente* à celle du répertoire non canadien.

*Équivalente n'est qu'un exemple ; cette exigence pourrait être remplacée par une 
autre condition ou s’exprimer en pourcentage
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Étape 2 | Le CRTC collecte des données

Le CRTC collecte les données suivantes afin de vérifier si les entreprises se sont 
conformées aux conditions de mise en valeur et de découvrabilité équivalente*

Chiffres fictifs - Obligation de découvrabilité  équivalente* - % d’écoutes provenant des recommandations

Indicateur Top 5000 non-Canadien Top 5000 Canadien

% d’écoutes provenant des 
recommandations des plateformes

30% 30% ou plus

Chiffres fictifs - Obligation de découvrabilité équivalente* - Impressions passives

Indicateur Top 5000 non-Canadien Top 5000 Canadien

Nombre d’impression provenant des 
recommandations des plateformes

65 million 65 million ou plus

*Notre exemple utilise l’équivalence. Nous pourrions opter pour autre chose comme: 25% de plus ou 50% de plus
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Étape 3 | Le CRTC mesure l’impact des conditions imposées sur la découverte

Chiffres fictifs - Indicateur de découverte - Part de marché de la musique canadienne

Indicateur 2025 2027 2029

Présence dans le top 
10 000

10% 20% 30%

Le CRTC recueille des données sur la part de marché afin d’évaluer l’impact des 
obligations de mise en valeur et de découvrabilité sur la découverte de la musique 
canadienne, pour s’assurer que l’objectif principal de l’objectif 3 (1) r) est atteint.
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EXEMPLE 2: CONTENU FRANCOPHONE

Les prochaines diapositives illustrent un exemple.

La position finale de l’APEM n’est pas encore définie.
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Étape 1 |  Le CRTC impose des conditions

Le CRTC émet une ordonnance imposant des conditions à un service de musique 
exigeant que la mise en valeur et la découvrabilité hebdomadaire de la musique 
francophone soit au moins 50% plus élevée* que celle du répertoire non francophone.

La condition prendrait en considération la taille potentielle du marché francophone au 
Canada. À titre d’exemple, nous proposons que ce marché soit 30% de la population 
canadienne, ce qui correspond environ à la proportion de canadiens pouvant soutenir 
une conversation en français.

*50% plus élevé n'est qu'un exemple ; cette exigence pourrait être remplacée par une 
autre condition.
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Étape 2 | Le CRTC collecte des données
Le CRTC collecte les données suivantes afin de vérifier si les entreprises se sont conformées aux 
conditions de mise en valeur et de découvrabilité établie à 50% plus élevée. Une pondération est 
appliquée afin de tenir compte du marché francophone au Canada pour les impressions.

Chiffres fictifs - Obligation de découvrabilité 50% plus élevée, % d’écoutes provenant des recommandations

Indicateur Top 5000 non-francophone Top 5000 francophone

% d’écoutes provenant des recommandations 
des plateformes

30% 45% ou plus

Chiffres fictifs - Obligation de découvrabilité 50% plus élevée,  Impressions passives

Indicateur Top 5000 non-francophone Top 5000 francophone 

Nombre d’impression provenant des 
recommandations des plateformes

50 million 22,5* million ou plus

18Exemple 2 - contenu francophone

*Le nombre d’impressions est pondéré considérant que le marché francophone équivaut à 30% de la population canadienne. 
Voici le calcul : 50 M (non franco) x 1,50 (50% plus élevé) x 30% = 22,5 M. L’indicateur du  % des écoutes provenant des 

recommandations de la plateforme n’a pas besoin d’être pondéré puisqu’il s’agit d’un pourcentage.



Étape 3 | Le CRTC mesure l’impact des conditions imposées sur la découverte

Chiffres fictifs - Indicateur de découverte - Part de marché de la musique francophone

Indicateur 2025 2027 2029

Présence dans le top 
10 000

2% 4% 8%

Le CRTC recueille des données sur la part de marché afin d’évaluer l’impact des 
obligations de mise en valeur et de découvrabilité sur la découverte de la musique 
francophone, pour s’assurer que l’objectif principal de l’objectif 3 (1) r) est atteint.
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